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“空调季快到了，冷机维护的物料
还需要申购一批，检修工具也得及时送
检，可不能耽误现场作业。”说话间，熊颖
在笔记本上记下这两项重点工作。作
为京港地铁14号线工程车站维修专业
的技术员，熊颖曾获京港地铁VMV榜
样奖，已在车站维修岗位上坚守17年的
她，也是同事们眼中公认的标兵。

2009年大学毕业后，熊颖加入京
港地铁。她虽学的是机电一体化专
业，有一定的理论基础，但第一次走进
车站，面对纵横交错的管道和复杂的
专业参数时，她真切感受到理论与实
践之间的差距。师父曾告诉她：“我们
的工作不只是简单地疏通管道、检修
空调，更是守护车站的‘呼吸’系统，为
乘客提供舒适的出行环境。”这句话，
让熊颖对这份工作有了更深的理解。

在实践中学习，在细节中打磨。别
人休息时，熊颖埋头研读专业文件，把
重点难点整理成册，标注自己的理解与
心得；现场作业时，她紧跟经验丰富的
同事，紧盯每一个操作细节，认真记录
维护流程与检修技巧，即便是一个小问
题，也要追根究底弄清原理。日复一日
的积累，让她逐渐从一名青涩的新手，
成长为能够独当一面的技术骨干。

夏天，车站里的凉风、隧道里的通
风，都离不开暖通系统的稳定运转；下
雨天，车站不积水，全靠给排水系统的
默默守护。“我们的工作看似平凡，却
容不得半点马虎。”谈及自己的工作，
熊颖的语气里满是自豪与责任。而这

份看似普通的工作，远比想象中辛苦：
入夏前的设备调试期，她要背着十几
斤重的工具包在各个设备间来回穿
梭；空调机组检修时，需要反复擦拭轴
承上的油污、加注润滑油，一个班次下
来，工装上总是沾满汗渍和油泥。“每
一次检修、每一次排查，都是在为乘客
的安全舒适保驾护航。”熊颖说，“体力
上确实辛苦，但看到乘客能享受舒适
的出行环境，心里就特别自豪。”

每年3月，空调维护工作全面启
动，这也是熊颖和同事们最忙碌的时

候。他们要对全线空调设备开展“体
检式”排查，从滤网清洁、管道检查、上
水到制冷系统调试，每一个环节都精
益求精；面对数量大、种类多的设备，
他们会逐一制定专项维保方案，详细
记录维护进展。目前，熊颖正和同事
们加速推进他们所负责的14号线空调
设备排查工作，细化检修计划，力争在
空调季到来前，为乘客提供清爽舒适
的乘车环境。

除了现场检修，工器具台账更新、
劳保用品领用、物料盘点核对等琐碎繁

杂的工作，熊颖也做得细致周全、井井
有条。她的办公桌上，放着一本厚厚的
台账，每一件工具的送检时间、每一批
物料的领用数量与用途，都记录得清晰
明了。凭借17年的台账梳理经验，她能
精准结合历史数据，预判季节性物料需
求，提前提醒团队申领储备，有效避免
了因物资短缺影响设备维护进度，用细
致筑牢了工作的“后勤防线”。

作为班组里为数不多的女员工，
熊颖将女性的“细致、严谨”融入了日
常工作的点滴。14号线的车站维修工
作涉及大量技术文档、维修记录与设
备参数，枯燥又繁琐，但她总能沉下心
来，细致梳理归档、反复核对校验。有
一次，她在整理设备运行数据时，敏锐
地发现一组参数存在细微异常波动，
立即上报给工程师，配合团队开展快
速排查，最终及时找到问题点并完成
修复。“数据里藏着设备的‘悄悄话’，
每一个数字的波动，都是设备在提醒
我们注意，多一分细心，就能多一分保
障，多一分安心。”熊颖说，这份细致，
既是她多年养成的习惯，更是刻在心
底的责任。

今年是京港地铁成立20周年，也
是熊颖入职的第17个年头。她不仅见
证了京港地铁线网不断延伸、服务持
续升级，更用17年如一日的专注与严
谨，亲身参与其中。那些台账里的物
料预判，那些从参数波动中读出的设
备“悄悄话”，都是她与京港地铁共同
成长的印记。

本报讯（记者 崔紫阳）近日，在朝
阳区生态环境局召开的全区重点行业
提质升绿工作推进会上，京能集团旗下
清洁能源高安屯热电凭借其在绿色低
碳领域的突出成效，获评朝阳区“绿色
企业”称号。此次获奖，充分彰显了高
安屯热电在节能减排、低碳转型方面的
示范引领作用，体现了企业积极履行生
态环保社会责任、担当区域绿色发展主
力军的先锋姿态。

作为区域重要能源保障单位，高
安屯热电始终将绿色发展理念深度融
入生产经营各环节、全过程，以扎实举
措履行生态环保责任，守护区域生态

环境。高安屯热电持续推进清洁能源
升级改造，优化环保设施精细化运行
管理，强化生产全流程污染闭环管控，
全年各类污染物排放浓度均优于国家
及地方标准，为区域环境质量稳步改
善、多项大气指标明显优化作出了
贡献。

高安屯热电相关负责人表示，未
来，企业将紧扣“十五五”规划关于绿
色低碳发展的总体要求，持续加大环
保投入与技术攻关力度，不断厚植绿
色发展底蕴，为“美丽北京”建设和朝
阳区生态优先、绿色低碳的高质量发
展贡献更大力量。

北京市经营主体发展质量连续三年全国第一
本报讯 近日，全市市场监管工作

会议召开。2025年，全市经营主体活力
持续释放，全年新设经营主体38.01万
户，经营主体总数达286.97万户，同比
增长6.83%，科技型企业占比超4成，经
营主体发展质量连续 3 年位居全国
首位。

2025年，本市营商环境改革全面深
化。信用修复“云服务”上线，8万户次
经营主体完成信用“无感修复”。开展
涉企违规收费专项整治，督促退费1.08
亿元，有效减轻企业负担。完善“扫码
检查”机制，扫码率达到100%。全市非
现场检查量占比70.6%，监管质效显著
提升。推进信用风险分类管理多场景
应用，“无事不扰”清单企业达55万户，
开展“综合查一次”试点，企业负担明显
减轻。

数智化转型步伐加快。本市“1+
5+N”工作体系不断完善。“1”指建设北
京市场监管数据中台；“5”指面向市场
准入、事中监管、网络交易监管、执法办
案、服务维权五大业务板块，配套升级
重点信息化系统；“N”指打造一批数字
化建设成果。日常监管数字化支撑率
达95%，数据总量突破61亿条，日均共
享量580万余条。AI场景不断拓展，

“市监小e”AI助手提供7×24小时智
能咨询，推进食品安全“互联网+AI监

管”。
此外，本市强化外卖食品安全治

理，在全国率先向外卖平台开放全量餐
饮许可数据接口，助力平台开展实时资
质审核。建立特种设备全链条智慧监
管体系，基本实现特种设备“一台一码”
全覆盖。提前完成市政府重要民生实
事项目——全市2.6万台老旧电梯安全
评估。聚焦住宿、餐饮业，制定8类行为
负面清单，综合整治平台“内卷式”竞
争，取得初步成效。全国首创平台企业

“助企合规发展服务站”、合规评价机制
及平台主体全景画像。加强直播电商
监测监管，覆盖全市重点直播间8000
余个。

2026年，本市将继续深化经营场
所登记改革，推广住所标准化登记模
式。拓展电子营业执照应用，推动证
照数据互联互通。加快出台公司登记
地方标准。深入推进餐饮店“高效办
成一件事”改革，助力餐饮业健康发
展。加强“扫码检查”质效评估，大力
推行“亮码检查”。维护公平竞争市场
秩序，重点查处公用事业、平台经济等
领域垄断行为，深入治理假冒伪劣、虚
假宣传、低价倾销、违法广告等突出问
题，营造优质优价、良性竞争的市场
环境。

（市市场监管局供稿）

高安屯热电获评“绿色企业”称号中关村科技担保以“三创担”助力科技发展

□身边人物

熊颖在工作中。 ■企业/供图

高安屯热电外景。 ■企业/供图

公益广告

读懂数据里的“悄悄话”
——记京港地铁14号线车站维修技术员熊颖

■本报记者 马丹丹

本报讯（记者 郭雨）近日，中关村
发展集团旗下北京中关村科技融资担
保有限公司（以下简称“中关村科技担
保”）发布新一年度战略布局，将以“创
融担”“创享担”“创投担”三项核心产
品为着力点，进一步投身北京国际科
技创新中心建设，助力科技型中小微
企业再上新台阶。

“创融担”
深耕普惠金融 滋养实体经济

自1999年成立以来，中关村科技
担保始终坚守“服务科技型中小微企
业”的理念，26年来累计为16万家次
企业提供超过5500亿元的担保服务，
其中95%以上为中小微客户，60%以
上为科技及现代服务业企业，近300家
经其担保的客户成功上市。

“十四五”期间，该公司聚焦“创融
担”产品，做好金融“五篇大文章”，为
4800多家科技企业提供800亿元担保

支持，为3万多家小微和“三农”企业提
供1200多亿元担保服务，小微企业综
合费率降幅达30%。同时，为500多
家数字产业企业提供50多亿元担保，
为2200多家绿色产业企业提供170多
亿元担保，为50多家养老产业企业提
供近30亿元担保。

2026年，中关村科技担保将持续
拓展“创融担”业务，以普惠性为生存
之基，通过小额、分散的普惠业务开展
标准化、批量化运作，依托AI数智化模
式开展精准服务，让数百亿元金融活
水持续滋养实体经济。

“创享担”
百亿“耐心担保”支持民间投资

1月 26日，中关村科技担保在北
京率先推出“创享担”产品，精准对接
国家5000亿元专项担保计划，重点支
持中小微企业开展设备购置、技术改
造、数智化升级等中长期投资活动，并

通过银担分险机制、低担保费率及灵
活期限安排，有效促进民间投资、激发
市场活力。

该公司设立“创享担”专项审批绿
色通道，首笔项目已为一家专注于特
种飞行模拟器研发的小微初创企业提
供3年期300万元贷款担保。

截至2月中旬，“创享担”储备项目
已近百户。未来，公司将力争通过银
担协同发力，注入百亿级“耐心担保”，
助力企业长远发展。

“创投担”
百余家早期科创企业获支持

中关村科技担保创新推出的“创
投担”产品，跳出传统担保模式，以“担
早、担小、担科技”推动“投早、投小、投
长期、投硬科技”，为“从0到1”的原始
创新提供单户500万元以上、期限最长
3年的信用额度支持，同时为科创企业
对接资本、技术、市场、人才等全方位

资源。
同该公司合作的一家银行普惠金

融负责人表示：“与中关村科技担保的
‘创投担’业务合作，让我们的服务链
条延伸至更早期的科创赛道，实现了
银行、担保机构、企业的三方共赢。”

目前，首批“创投担”项目已为北
京思伟特新能源科技有限公司、安和
智造（北京）机器人科技有限公司等
小微初创企业提供融资担保及认股
权支持。该公司已联合多家合作银
行和股权投资机构组建“创投担”产
品服务生态圈，力争 2026 年为百余
家硬科技企业提供融资担保等相关
支持。

站在“十五五”开局的新起点上，
中关村科技担保将持续优化产品设计
与服务流程，充分发挥政府性融资担
保的“放大器”和“稳定器”作用，围绕
首都现代化产业体系建设，为科技自
立自强、创新创业提供坚实的金融
支撑。


